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1. Introduccién

La Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 22 de octubre de 2014, por la que
se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacién de informacién no financiera
e informacién sobre diversidad por parte de grandes empresas y grupos, tiene como objetivo
identificar riesgos para mejorar la sostenibilidad y aumentar la confianza de los inversores, los
consumidores y la sociedad en general.

La divulgacion de informacién no financiera o relacionada con la responsabilidad social corporativa
contribuye a medir, supervisar y gestionar el rendimiento de las empresas y su impacto en la sociedad.

En aplicacion de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Codigo de Comercio, el
texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no
financiera y diversidad, Professionals 4 Quality Holdco, S.L. y Sociedades Dependientes (en adelante el
Grupo o el Grupo P4Q) incluye en su Informe de Gestidon Consolidado, el Estado de Informacion No
Financiera (EINF) Consolidado.

El periodo de reporting cubierto por el presente EINF comprende desde el 1 de enero de 2023 hasta
el 31 de diciembre de 2023. A efectos de comparabilidad, se incluye informacién correspondiente a
ejercicios anteriores.
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2. Modelo de Negocio

2.1 Organizacion y Estructura

Professionals 4 Quality Holdco, S.L. con domicilio social y fiscal radicado en Nuestra Sefiora de la Guia
n2 19, Alonsotegui 48810, Bizkaia, Espafia, es la sociedad dominante de un grupo empresarial dedicado
principalmente a la fabricacién y comercializacion de componentes electronicos para industrias de alta
demanda como la ferroviaria, automouvilistica y energia solar fotovoltaica, entre otras.

Professionals for Quality Holdco, S.L. y Sociedades Dependientes es un grupo empresarial compuesto
por nueve sociedades?: cinco de ellas se ubican en Espafia, y las otras cuatro en EE. UU., China, Brasil

y Chile.
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La actividad principal de las Sociedades Dependientes sefialadas en la figura anterior son las siguientes:

e P4Q Electronics, S.L.U.: Ingenieria y fabricacién de productos y sistemas electrénicos y solares.

e P4Q USA Inc: Ingenieria y fabricacion de productos y sistemas electrénicos y solares.

e PFQ "Professionals for Quality Electronics (Kunshan) Co. Ltd.": Ingenieria y fabricacion de
productos y sistemas electrénicos y solares.

e P4Q Suntrack Services, S.L.: Instalacion, montaje, configuracién, puesta en marcha vy
mantenimiento de sistemas electrénicos y auxiliares.

113 sociedad P4Q Health practicamente no ha tenido actividad durante el ejercicio 2023 y 2022 y Unicamente cuenta con 3 empleados (2 en 2022). Por
su parte, las sociedades P4Q Suntrack Brasil y P4Q Suntrack Chile SPA, tampoco han tenido apenas actividad durante el afio en curso, y cuentan
Unicamente con 4 empleados (2 en 2022) en plantilla.
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e Consultores Digitales Multimedia, S.L.: Consultoria informatica y de sistemas de informacion.

e P4Q Health, S.L.U: Ingenieria,disefio y comercializacion de sistemas electrénicos para sector
sanitario.

e P4Q Suntrack Brasil: Instalacién, montaje, configuracién, puesta en marcha y mantenimiento
de sistemas electrénicos y auxiliares.

e P4Q Suntrack Chile SPA: Instalacidon, montaje, configuracion, puesta en marcha vy
mantenimiento de sistemas electrénicos y auxiliares.

2.2 Actividades y Entorno Empresarial

Durante los mds de 20 afios que respaldan su trayectoria, el Grupo P4Q se ha afianzado como un
proveedor de confianza, proporcionando servicios de fabricacion electrénica para las industrias mas
exigentes con los mas altos estandares de calidad.

Entre los sectores a los que la empresa ofrece sus servicios se encuentran:

- Energia renovable: con desarrollo de productos y soluciones electrénicas propias a medida
para el sector Solar, tanto para instalaciones fotovoltaicas como de concentracion. Esta
actividad concentra el 77% de la actividad del grupo frente al 68% del 2022.

- Empresas industriales: relés, medidores de potencia, proteccion.

- Industria ferroviaria: control del sistema de traccion, chasis y subconjuntos, sistemas de
supervision y control de vehiculos, iluminacion, sistemas de comunicacién e informacion al
pasajero, etc.

- Medicina: fabricacion de electrdnica de referencia para productos de alta complejidad.

- Aplicaciones maritimas: soluciones y servicios de fabricacion de electrénica para el sector
maritimo.

- Internet de las cosas (loT): fabricacion de electrénica de diversas dreas, favoreciendo las
sinergias entre industrias.

- Automocion: proveedor de servicios de fabricacion de productos electronicos para empresas
de automocién de primer y segundo nivel, fabricacién de placas de circuito impreso, montaje
mecanico, etc.

El Grupo P4Q es una compafila de alcance global. Sus instalaciones se localizan en Europa,
Norteameérica, y Asia, con plantas de produccién en Alonsotegui (Espafia), donde se encuentra ademas
la sede central de la empresa, Albuquerque (EE. UU.) y Kunshan City (China). En 2022, el Grupo P4Q
realizd un cambio de domicilio de las plantas de produccién en Alonsotegui (Espafia) a una nueva
ubicacion dentro del mismo municipio. Desde nuestras plantas productivas, el Grupo suministra
productos a mas de 17 paises.

Ademas, el grupo cuenta con un centro de |+D ubicado en la planta de produccion de Alonsotegui
(Espafia) y soporte postventa de Suntrack® en Chile, Brasil y México.
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2.3 Objetivos y Estrategias

El Grupo P4Q es un proyecto basado en las personas, orientado a las empresas cliente y a la eficiencia,
mediante el trabajo de equipos autogestionados que se relacionan con transparencia y confianza.

La vision y objetivos del Grupo P4Q para la gestion interna y externa se resumen en los siguientes:

e Aportar innovacion, desarrollo, flexibilidad y garantia a través de la investigacion, disefio y
fabricacion de productos para sectores emergentes en la aplicacion de tecnologias
electrdnicas.

e Satisfacer los requisitos de las empresas cliente, reforzando la fiabilidad.

e Satisfacer alas personas trabajadoras con politicas de desarrollo, motivacién y reconocimiento
que soporten la mejora continua en el dia a dia.

e Proporcionar un servicio integral basado en la innovacién, el disefio, la ingenieria y la
fabricacién

e Ser una empresa extendida que aglutine diversas partes interesadas externas como empresas
proveedoras y colaboradoras, asociaciones, centros tecnoldgicos y educativos, ONGs, etc.

e Tener implantacién internacional, viendo las oportunidades del mercado y acompafiando a
nuestras empresas clientes.

e Adquirir como empresa la dimension adecuada para acceder a las empresas clientes objetivo,
garantizando su sostenibilidad, a través de la rentabilidad.

e Perseguir la mejora continua, en todas las areas, para garantizar la eficiencia. Nuestro objetivo
es cero defectos y la eliminacion de las actividades que no incorporan valor.

e Defender la sostenibilidad, con politicas de prevencion de la contaminacién y cumplimiento de
la legislacidn.

e Asumir que la Prevencion de Riesgos Laborales (PRL) es parte integrante de la gestion de la
empresa.

e Promover la igualdad entre las personas integrantes de nuestro proyecto, mediante politicas
que eviten las discriminaciones, acoso y cualquier desigualdad, con el compromiso para
garantizar la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres.
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2.4 Mercados y Tendencias

Los afios transcurridos durante la pandemia han permitido instaurar un marco de profunda
digitalizacion y mejora de las telecomunicaciones y acceso a internet, con el objetivo de adaptar los
comercios y la industria a las nuevas necesidades del mercado?. El sector industrial, en el que
convergen tecnologia digital y produccion fisica de bienes, puede considerarse protagonista de la
transformacién digital, dado que favorece la modernizacién de los procesos industriales, los productos
y los modelos de negocio, afectando positivamente a la productividad, y ejerciendo un efecto tractor
sobre la tecnificacién del resto de actividades productivas?.

Es por ello por lo que la industria dedicada a la electrénica sigue en continuo cambio y evolucién, con
el fin de conseguir cada vez mejores y mas rapidas prestaciones para sus usuarios. Se prevén las
siguientes tendencias industriales*:

Energias renovables. El crecimiento afio a aflo en la proxima década en Plantas fotovoltaicas
Solar PV de nueva instalacion alcanzard los 750 GW, de nueva potencia instalada en cada afio,
partiendo de los 270 GW instalados nuevos en el afio 2023. La cifra total instalada en el afio
2030 serd de 5,5 TW de capacidad acumulada, desde una cifra que para el 2022 era de 1TW.
Asi mismo, las inversiones esperadas a nivel global para plantas de generacion fotovoltaica
2.943 billones de USD>.

La Inteligencia Artificial (IA). Este tipo de tecnologia serd clave para aquellas empresas cuyos
dispositivos electrénicos apuesten por la inteligencia artificial para ofrecer mejores
prestaciones y mas adaptables. Dadas las soluciones que este tipo de tecnologia puede ofrecer
para muchos sectores, se estima un crecimiento significativo de su mercado. Asimismo, la
convergencia de la inteligencia artificial con el analisis de datos estd redefiniendo la
personalizacion del usuario, la recomendacion de productos y la toma de decisiones
estratégicas. Este enfoque de convergencia no solo aumenta la relevancia de las ofertas, sino
gue también impulsa la eficiencia operativa al optimizar la gestion de inventario y la cadena
de suministro®,

Realidad Virtual. La experiencia del usuario tiene previsto imponerse como centro de todas las
estrategias de marca, por lo que muchas marcas ya han empezado a ofrecer una experiencia
diferencial creando experiencias inmersivas que aporten confianza y tranquilidad al cliente.
Un estudio rciente de Esta tendencia reduce la brecha entre la experiencia online y la fisica,
aumentando la confianza y la satisfaccion del cliente. Segun un estudio de Shopify, el 40% de
los consumidores estarian dispuestos a pagar mas por un producto si pudieran experimentarlo
a través de AR o VRE.

2 4 tendencias de fabricacién industrial para este 2022. Pinexports Worldwide Factory. 2021.

3 La Industria en Espafia: Propuestas para su desarrollo. Consejo Econdmico y Social (Espafia). Abril, 2019.
4 Tendencias Digitales 2022 Electrdnica. T26. 2022.

©3Q 2023 Global PV Market Out. 2023
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e EI5G. Segln datos de Statista, los andlisis mas recientes del sector prevén que el nimero de
dispositivos conectados se duplique a escala global entre 2022 y 2027. Este incremento de la
conectividad y del trafico de datos representa un importante desafio en lo que a
infraestructura y accesibilidad a Internet se refiere®, de modo que ofrecer la mejor conexion
5G en dispositivos es y seguira siendo uno de los objetivos principales para aquellas marcas
que quieran ofrecer la Ultima tecnologia a sus consumidores. El Internet de las cosas (loT)
sigue con su firme afianzamiento en el dia a dia.

e El comercio online. El auge de las ventas a través de internet sigue despertando el interés de
varias empresas para apostar por sus propias tiendas virtuales, lo que motorizard mas el
comercio online. Al menos, el 61% de los espafioles ya compra de forma habitual de forma
online’. En este ambito e-commerce, otra de las tendencias a resaltar son las de la
sostenibilidad y el comercio ético ganaran terreno a medida que los consumidores busquen
marcas responsables &

6 Dispositivos conectados (Internet de las cosas) a nivel mundial de 2015 a 2027. Statista. 2023
7 The State of Online Marketplace Adoption. Mirakl. 2022.
8 Tendencias de eCommerce 2024: Explorando el futuro. Balloon Group, a Fast Forward.ai company.
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3. Gestidn de Riesgos No Financieros

Las actividades del Grupo P4Q estan expuestas a diversos riesgos no financieros. El Grupo dispone de
mecanismos de identificacion y evaluacion, asi como de prevencion y mitigacién de los impactos mas
significativos. Ademas, se realizan procedimientos para la verificacion y control de efectividad de las
medidas implementadas.

El Grupo P4Q gestiona los principales riesgos no financieros vinculados a sus actividades, entre ellas,
sus relaciones comerciales, productos o servicios que puedan tener efectos negativos desde un punto
de vista no financiero.

A continuacion, en los siguientes apartados, el Grupo describe los principales riesgos a los cuales estd
expuesto, las politicas que aplica respecto a dichos riesgos, asi como los procedimientos aplicados
para su identificacién, evaluacién, prevencion y atenuacion.
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4. Informacidn sobre Cuestiones Medioambientales

El Cédigo Etico del Grupo P4Q sienta las bases de la visidn corporativa sobre el compromiso de
defender la sostenibilidad, con la determinacién de prevenir la contaminacién, cumplir con la
legislacion y reglamentacién medioambiental aplicable a nuestras actividades y asegurar el
compromiso con la proteccion del Medio Ambiente y la economia circular de los productos.

Los principales aspectos ambientales directos derivados del desarrollo de las actividades del Grupo
P4Q son los siguientes:

e Consumo energético y de recursos
e Generacion de residuos

Para la prevencion y gestién de los aspectos ambientales, el Grupo P4Q tiene previsto implantar
progresivamente en la Sociedad P4Q Electronics, S.L., ubicada en Espafia, un Sistema de Gestion
Ambiental certificado segun la norma ISO 14001. Durante este ejercicio, el Grupo P4Q ha seguido
trabajando en su implementacién.

Tal y como se menciona en la nota 19 de las Cuenta Anuales Consolidadas, al cierre de los ejercicios
2023 y 2022, el Grupo no tiene activos de importancia dedicados a la proteccién y mejora del
medioambiente. Asimismo, durante los ejercicios 2023 y 2022, no se han recibido subvenciones de
naturaleza medioambiental. El Grupo ha incurrido en gastos de explotacién por diversas actuaciones,
y servicios recibidos para disminuir su impacto medioambiental por importe de 82.638 euros (63.135
euros en el ejercicio 2022).

Adicionalmente, el Grupo P4Q en Espafia y EEUU dispone de un seguro de responsabilidad civil con
cobertura para determinados riesgos ambientales en ambos ejercicios.

4.1 Economia circular; Prevencion y Gestion de Residuos

La empresa hace énfasis en la reduccion de los residuos generados mediante el empleo de tecnologias
mas eficientes, control de mermas y politica orientada a la minimizacién de residuos. Actualmente la
gestion final de los residuos se realiza por parte de proveedores especializados.

A continuacién, se muestran los principales residuos peligrosos y no peligrosos generados por el Grupo
P4Q en 2023y 2022:

RESIDUOS NO PELIGROSOS GENERADOS Unidad 2023 2022

Componentes retirados de equipos desechados T 6,61 7,82
Pilas alcalinas T 0,11 0,01
Madera T 13,63 33,76
Cables T 0,26 0,56
Papel y cartén T 162,01 100,62
Plasticos T 0,31 1,75
Metales mezclados T 1,60 0,74
Residuos de téner de impresion T 0,04 0,19
Otras pilas y acumuladores T 0,17 0,29
Basura general T 7,05 8,18
Residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE) T 0,00 1,16
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RESIDUOS PELIGROSOS GENERADQS Unidad 2023 2022
Residuos de pintura y barniz que contienen disolventes organicos u T 040 0.47
otras sustancias peligrosas ’ ’
Escorias de la produccién primaria y secundaria T 0,18 0,01
Residuos no especificados en otra categorfa (residuos de fundicién) T 2,16 2,30
Otros disolventes y mezclas de disolventes® T 2,63 3,36
Envases' que contienen restos de sustancias peligrosas o estan T 0,70 0,94
contaminados por ellas
Absorbentes, materiales de filtracion, trapos de limpieza y ropas T 112 115
protectoras contaminados por sustancias peligrosas. ’ ’
Baterias de plomo T 0,86 1,19
Gases e.n recu?lentes a presion (incluidos los halones) que contienen T 0,06 0,08
sustancias peligrosas
Total (residuos no peligrosos y peligrosos)® T 200,00 165,45

Cabe destacar que el Grupo P4Q recupera y recicla materias primas para su posterior utilizacién.
Durante este ejercicio, un total de 61,07 toneladas de lingotes, plasticos tales como cinchas, films,
protectores, precintos o etiquetas, cajas de carton y palets de madera han sido recuperados (64,46
toneladas de lingotes, pastas de soldadura, plasticos tales como cinchas, films, protectores, precintos
o etiquetas, cajas de cartén y palets de madera y plastico, durante el ejercicio anterior).

En cuanto a los destinos de los residuos generados por el Grupo P4Q en 2023 y 2022, se especifican a

continuacion:

DESTINO DE LOS RESIDUQS NO PELIGROSOS GENERADOS Unidad 2023 2022
Valorizacion T 183,25 41,83
Eliminacion T 8,5 8,18
Valorizacion o eliminacion T 0,13 105,72
Total T 191,88 155,73
DESTINO DE LOS RESIDUOS PELIGROSOS GENERADOS Unidad 2023 2022
Valorizacién T 3,6 3,9
Eliminacién T 4,52 5,85
Total T 8,11 9,74

4.2 Uso sostenible de los recursos
Consumo de agua

El Grupo P4Q consume recursos hidricos procedentes de las redes de suministro municipal de cada
geografia. En la siguiente tabla se reporta el consumo de agua del Grupo P4Q en 2023 y 2022:

CONSUMO DE AGUA Unidades 2023 2022
Volumen total de agua consumida™® | m3 | 1.491 | 1.064

8 Cantidad estimada segun contenedores (m3) retirados por el gestor.

° La variacién observada se debe principalmente al crecimiento de la actividad econémica del grupo que se refleja en el aumento de papel y cartén,
residuos obtenidos del embalaje de los productos comercializados.

0 La variacién entre ambos ejercicios se debe principalmente al cambio de ubicacién de la planta de produccion de Espafia.
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Consumo de materiales y las medidas adoptadas para mejorar la eficiencia de su uso

Para el desarrollo de su actividad industrial, el Grupo P4Q consume principalmente materiales
semielaborados como carcasas y tapas, baterias y tornillos, asi como también otras materias primas,
materiales de proceso y de envase y embalaje.

A continuacion, se detallan los principales consumos de materiales del Grupo P4Q en 2023 y 2022:

CONSUMO DE MATERIALES Unidades 20231 2022
Materias primas (lingotes, pastas e hilos de soldadura)*? T 4,96 5,05
Materiales de proceso (masillas térmicas, siliconas, adhesivos) T 0,11 0,12
Otros materiales de proceso (barniz unicomponente y 3
bicomponente, flujos, isopropanoles y disolventes) i 447 3,53
Materiales semielaborados*? T 630,20 487,52
- Carcasas y Tapas ABS T 373,24 263,86
- Baterias T 160,17 147,64
- Tornillos T 96,79 76,02
Otros materiales semielaborados T 305,31 354,02
Material de envase y embalaje** T 79,86 87,46
Total T 1.020,44 934,17
Total m3 4,47 3,53

Como medidas aplicadas para mejorar la eficiencia en el uso de materiales durante el 2023 el Grupo
P4Q ha incorporado la reventa de pallets de madera dejando de ser un residuo para la compafiia y
convirtiéndolos en un subproducto. Asimismo, ha continuado con las medidas llevadas a cabo en 2022,
entre otras, las siguientes:

e Utilizacién de barniz bicomponente que permite la posibilidad de reformularse para producir
residuo cero.

e Reutilizacidon de envases de agua desionizada

e Control continuo de las mermas de producto como politica orientada a la minimizacién de
residuos.

Asi mismo, a lo largo de 2023, el Grupo P4Q ha trabajado en la activacion de un grupo de mejora para
la recarga de baterias, con el objetivo de ser usadas de nuevo y reducir su consumo.

Consumo, directo e indirecto, de energia

En las siguientes tablas se muestran los principales consumos energéticos del Grupo P4Q en 2023 y
2022:

CONSUMO DE COMBUSTIBLES CONVENCIONALES Unidades 2023 2022
Diésel/ Gasoil*® GJ 64,35 56,62
Gas natural GJ 4,34 4,29
Total GJ 68,69 60,91

1 El consumo de materiales durante el ejercicio 2023 aumenté significativamente en comparacion al ejercicio anterior, dado un aumento de la produccién
del Grupo P4Q en 2023.

12 Cantidades estimadas en base al peso de producto comprado al afio.

13 Cantidades estimadas en base al volumen de ventas, salvo para baterias, que es en base a su consumo en el afio de reporte.

¥ Incluye cantidades estimadas en base a su volumen de ventas y al peso medio del material.

15 Consumo estimado en base al uso de frecuencia de un camion interno del Grupo P4Q en funcion de la distancia recorrida. En el presente informe se
ha reclasificado el consumo de gasolina como diésel reportado en el ejercicio 2022.
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CONSUMO DE ELECTRICIDAD ADQUIRIDA DE TERCEROS Unidades 2023 2022
Espafia GJ 4.493 3.820
Estados Unidos GJ 1.729 1.610
China GJ 1.803 1.553
Total GJ 8.025 6.982

En 2023, el consumo eléctrico en Espafia procede mayormente de energia adquirida de terceros, cuyo
porcentaje de energia renovable proviene del mix eléctrico espafiol, y una pequefia proporcion de
energia autoproducida (227 GJ), mediante paneles fotovoltaicos en la planta de Alonsotegui (en 2022,
el consumo eléctrico en Espafia procedio de origen 100 % renovable en las antiguas instalaciones hasta
el momento del cambio de ubicacién al nuevo edificio, donde se consumio energia eléctrica renovable
procedente del mix eléctrico de Espafia). En las plantas de EE.UU. y China se consume energia eléctrica
renovable procedente del mix eléctrico nacional, de igual manera que en el ejercicio anterior.

Durante el 2023, el Grupo P4Q ha continuado con las diferentes medidas para la eficiencia energética
llevadas a cabo en el 2022 Entre ellas, la compafiia dispone de techos bajos para favorecer la
climatizacién de los espacios con menos energia, iluminacién de tipo LED, climatizadores en vez de
calefactores y programas nocturnos en maquinas para que queden en “stand-by”. Asimismo, durante
este ejercicio, el Grupo P4Q ha implantado dos nuevas medidas para la eficiencia energética en sus
instalaciones en Espafia relacionadas con el doble basculante en los pasillos de acceso entre la zona
de trabajo de la fabrica y el almacén para evitar corrientes de aire y polvo en suspensién, y el uso de
puertas industriales.

4.3 Cambio climatico

Hoy en dia, la mayoria de los clientes prefieren un producto que no tenga impacto medioambiental.
Por ello, el Grupo trabaja en la reduccidn los impactos medioambientales en la medida de lo posible.

En este sentido, el Grupo P4Q ha realizado, para el 2023 y 2022, el calculo de la huella de carbono de
la organizacidn, con el objetivo de cuantificar el impacto de la compafiia en términos de gases de
efecto invernadero (GEl).

EMISIONES DE GEI Unidades 2023 2022

EMISIONES ALCANCE 1% tCO2eq 4,70 4,20
EMISIONES ALCANCE 2%/ tCO2eq 861,82 571,15
Total®® tCO2eq 866,53 575,35

16 Factores de emision utilizados: DEFRA.
17 Factores de emisién utilizados: MITECO, EPA e IEA.

18 El aumento de las emisiones se debe principalmente al uso de energia no renovable en las instalaciones de Alonsotegui (Espafia) en 2022.
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El Grupo P4Q aplica medidas para la reduccién de las emisiones GEIl principalmente derivadas de las
medidas de eficiencia energética mencionadas anteriormente. Ademas, la compafiia mantiene el firme
compromiso de adquirir el 100% de la energia eléctrica renovable en la filial de Espafia (conseguido
en 2021, pero no los dos siguientes). Durante el 2023, y dada la crisis en Ucrania, el Grupo P4Q no ha
establecido nuevas metas de reduccién.

4.4 Proteccion de la biodiversidad

Las actividades del Grupo P4Q se circunscriben a entornos industriales, en donde el potencial impacto
por la compafiia sobre la biodiversidad no es significativo.

En 2022, se completd el traslado de las instalaciones productivas de Espafia del Grupo P4Q a la nueva
ubicacion, cumpliendo con la normativa vigente para su establecimiento en la zona actual. Para la
obtencion de la correspondiente licencia de actividad, el Grupo P4Q aplicd medidas destinadas a la
proteccién de las aguas superficiales y a la proteccién del patrimonio natural, tales como la
incorporacion de drenajes sostenibles o la creacion de barreras naturales autdctonas,
respectivamente, entre otras medidas. Durante el ejercicio 2023 no se han aplicado nuevas medidas.

De cara a favorecer el desarrollo de medidas para proteger la biodiversidad, el Grupo P4Q continla
integrado a ENKARTERRI GROUP GREEN para trabajar en sostenibilidad desde la RSE, en el desarrollo
de proyectos de restauracion ambiental. Asi mismo, el Grupo P4Q sigue trabajando para unirse a
IMPREDECIBLE BASOA, u otras entidades, en el futuro para las campafias de reforestacién o
relacionadas con la proteccion de la biodiversidad.
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5. Informacidn sobre Cuestiones Sociales y relativas al Personal

5.1 Empleo

Tal y como se establece en su Codigo Etico y de Conducta, el Grupo P4Q trabaja para garantizar un
entorno de trabajo seguro y protegido para todos sus trabajadores, promoviendo la concienciacion e
implicacién de todas las personas de la compafiia en temas de ética, calidad, higiene, seguridad,
psicosociologia, ergonomia medioambiente y responsabilidad social.

A continuacién, se indica el numero total y distribucion de empleados por sexo, edad, pais y
clasificacion profesional a cierre de ejercicio 2023 y 2022 del Grupo P4Q:

EMPLEADOS A FECHA DE CIERRE

Mujeres

Hombres

2022

Mujeres

Hombres

Distribucion por Sexo 131 184 116 163
Distribucion por Edad
Menores de 30 afios 13 37 10 34
Entre 30 y 50 afios 92 113 84 102
Mayores de 50 afios 26 34 22 27
Distribucién por Pais
ESPANA 77 149 66 130
EE. UU. 23 27 29 9
CHINA 31 8 21 24
Distribucion por Clasificacion Profesional
En puestos de Direccidn 7 9 7 10
En puestos de Técnicos 24 79 17 63
En puestos de Administrativos y otros 100 96 92 90
TOTAL DE EMPLEADOS 315 279

A continuacion, se indica el nimero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo del
Grupo P4Q a cierre de ejercicio 2023 y 2022:

EMPLEADOS A FECHA DE CIERRE 2023 2022
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Distribucion por Modalidades de Contrato de Trabajo 131 184 116 163
Temporal a tiempo completo 37 14 30 9
Temporal a tiempo parcial 0 0 0 0
Indefinido a tiempo completo 94 169 86 152
Indefinido a tiempo parcial 0 1 0 2
TOTAL DE EMPLEADOS 315 279
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A continuacion, se indica el promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de

contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional teniendo en cuenta el periodo

efectivo trabajado en el ejercicio 2023:

Temporala | Temporala | Indefinido | Indefinido
PROMEDIO ANUAL DE EMPLEADOS tiempo tiempo a tiempo a tiempo TOTAL

completo * parcial completo parcial
Distribucion por Edad 33 0 91 0 124
Menores de 30 afios 3 0 9 0 12
Entre 30 y 50 afos 29 0 57 0 86
Mayores de 50 afos 1 0 25 0 26
Distribucion por Clasificacion Profesional 33 0 91 0 124
En puestos de Direccidn 1 0 6 0 7
En puestos de Técnicos 1 0 21 0 22
En puestos de Administrativos y otros 31 0 64 0 95

Hombres
Temporal a | Temporala | Indefinido | Indefinido
PROMEDIO ANUAL DE EMPLEADQOS tiempo tiempo a tiempo a tiempo TOTAL

completo * parcial completo parcial
Distribuciéon por Edad 11 0 161 2 174
Menores de 30 afios 0 29 0 31
Entre 30 y 50 afios 0 101 0 110
Mayores de 50 afios 0 31 2 33
Distribucion por Clasificacion Profesional 11 0 161 2 174
En puestos de Direccidn 0 0 25 0 25
En puestos de Técnicos 6 0 59 1 66
En puestos de Administrativos y otros 4 0 77 1 83

(*) Practicamente todas las mujeres y la totalidad de los hombres que operan mediante contrato temporal forman parte
de la plantilla de la sociedad Professionals for Quality Electronics (Kunshan) Co. Ltd.
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A continuacion, se indica el promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y de
contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional teniendo en cuenta el periodo

efectivo trabajado en el ejercicio 2022:

Temporala | Temporala | Indefinido | Indefinido
PROMEDIO ANUAL DE EMPLEADOS tiempo tiempo a tiempo a tiempo TOTAL

completo * parcial completo parcial
Distribucion por Edad 29 0 86 0 115
Menores de 30 afios 2 0 5 0 7
Entre 30 y 50 afos 26 0 58 0 84
Mayores de 50 afos 1 0 22 0 23
Distribucion por Clasificacidon Profesional 29 0 86 0 115
En puestos de Direccidn 1 0 6 0 7
En puestos de Técnicos 1 0 16 0 17
En puestos de Administrativos y otros 27 0 64 0 91

Hombres
Temporal a | Temporala | Indefinido | Indefinido
PROMEDIO ANUAL DE EMPLEADQOS tiempo tiempo a tiempo a tiempo TOTAL

completo * parcial completo parcial
Distribuciéon por Edad 9 0 151 1 161
Menores de 30 afios 1 0 29 0 30
Entre 30 y 50 afios 8 0 97 0 105
Mayores de 50 afios 0 0 25 1 26
Distribucién por Clasificacion Profesional 9 0 151 1 161
En puestos de Direccidn 0 0 11 0 11
En puestos de Técnicos 5 0 57 0 62
En puestos de Administrativos y otros 4 0 83 1 88

(*) Practicamente todas las mujeres y la totalidad de los hombres que operan mediante contrato temporal forman parte
de la plantilla de la sociedad Professionals for Quality Electronics (Kunshan) Co. Ltd.

A continuacion, se indica el niumero de despidos en 2023 y 2022 por sexo, edad y clasificacién

profesional:

DESPIDOS

2023
Hombres

Mujeres

2022

Mujeres

Hombres

Distribucién por Edad 11 17 10 9
Menores de 30 afios 1 5 2 3
Entre 30 y 50 afios 6 9 8 5
Mayores de 50 afios 3 0 1
Distribucidn por Clasificacidn Profesional 11 17 10 9
En puestos de Direccidén 0 0 0 0
En puestos de Técnicos 0 1 1 2
En puestos de Administrativos y otros 11 16 9 7

TOTAL DE DESPIDOS

28

19

A continuacion, se indican las remuneraciones medias Dy su evolucion desagregados por sexo, edad y
clasificacion profesional, expresadas en euros. Para su calculo se ha tenido en cuenta la retribucién de
todos los trabajadores del Grupo P4Q incluyendo todas sus percepciones.
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Para permitir comparabilidad entre categorias laborales y personal con diferentes contratos y a fin de
no distorsionar los resultados, en el calculo de remuneraciones medias se ha equiparado a tiempo
completo la remuneracion de todos los trabajadores cuya jornada laboral era inferior al 100% y cuyo
periodo trabajado era inferior a 12 meses.

Remuneraciones Medias (€)* 2023 2022

Por Sexo

Mujeres 30.678 29.790
Hombres 40.721 37.634
Por Edad

Menores de 30 afios 33.271 30.672
Entre 30 y 50 afos 33.548 31.784
Mayores de 50 afos 49.598 47.722
Por Clasificacidn Profesional

En puestos de Direccion 89.212 76.399
En puestos de Técnicos 42.387 39.443
En puestos de Administrativos y otros 29.139 27.281

(*) Los tipos de cambio de divisa aplicados para los datos correspondientes al 2023 son 1,08130 EUR/USD y 7,66000

CNY/EUR y para los datos correspondientes al 2022 1,11820 EUR/USD y 1,1827403 CNY/EUR.

En la siguiente tabla se muestra la remuneracién media de los consejeros y directivos, incluyendo la
retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo
plazo y cualquier otra percepcidon desagregada por sexo, expresada en euros:

. Hombres
REMUNERACIONES MEDIAS (€) 2023 2022 2023 2022
Consejeros - - 143.108 133.436
Directivos®® 77.970 69.691 98.910 83.609

(*) Los tipos de cambio de divisa aplicados para los datos correspondientes al 2023 son 1,08130 EUR/USD y 7,66000
CNY/EUR y para los datos correspondientes al 2022 1,11820EUR/USD y 1,1827403CNY/EUR.

A 31 de diciembre de 2023 y 2022 el Consejo de Administracion del Grupo P4Q se compone por cinco
miembros, tres de los cuales (una mujer y dos hombres) actian en representacion de las sociedades
Talde Advisors, S.L.U., Talde Consultores Corporativos, S.L.U. y UDO Participaciones e Inversiones, S.L.,
cuyas retribuciones no se han considerado para el cdlculo de las remuneraciones medias divulgadas
en el presente Estado de Informacién No Financiera.

La brecha salarial hace referencia a la diferencia entre el salario de hombres y mujeres, calculada como
la diferencia entre el salario promedio de los hombres y el de las mujeres, dividido entre el salario
promedio de los hombres. El calculo de brecha salarial se ha realizado bajo los mismos criterios que
las remuneraciones anuales; considerado los salarios brutos anuales, incluyendo todas las
percepciones.

Brecha salarial por género 2023 2022
Direccién 21% 17%
Técnicos 13% 2%
Administrativos y otros 19% 2%

19 Se han considerado como directivos aquellos puestos englobados en la categoria de Direccidn. La variacion observada en el ejercicio 2023 se debe
principalmente a la subida de los sueldos de los directivos.
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El Grupo P4Q cuenta con un total de 2 personas con discapacidad en su plantilla a cierre del ejercicio
2023 (2 personas con discapacidad a cierre del ejercicio 2022).

El Grupo en Espafia, con el fin de cumplir con la Ley general de derechos de las personas con
discapacidad y de su inclusidn social, opta por solicitar el certificado de excepcionalidad, alternativa
legal que permite cumplir con las disposiciones legales vigentes contratando servicios integrados con
un Centro Especial de Empleo, opcion que promueve la inclusion social y laboral de las personas con
discapacidad.

El Grupo P4Q por el momento no tiene implantada una politica de desconexion laboral, si bien toma
en consideracion el derecho a la desconexion digital de todos sus empleados a fin de garantizar, fuera
del tiempo de trabajo legal o convencionalmente establecido, el respeto de su tiempo de descanso,
permisos y vacaciones, asi como de su intimidad personal y familiar.

5.2 Organizacion del Trabajo

La organizacion del tiempo de trabajo de los empleados viene recogida en el convenio colectivo del
sector aplicable en la provincia de Bizkaia, en Espafia y, de forma general, dependiendo del centro de
trabajo vy cliente del centro, las jornadas de trabajo quedan planificadas en turnos y horarios de
trabajo.

Las politicas de conciliacién en la empresa ayudan a mejorar el compromiso y la motivacién de las
personas que trabajan en la compaifiia, y contribuyen a que el entorno de trabajo sea estable y que la
productividad mejore, poniendo el foco en la productividad y la eficiencia. En este sentido, ademas de
las estipuladas en el Estatuto de los Trabajadores, el Grupo P4Q apuesta por una conciliacién de la
vida laboral y familiar a través de medidas basadas en la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion y el respeto a la diversidad. Estas medidas han sido comunicadas y estan a disposicion
de todas las personas que componen el Grupo P4Q, y son las siguientes:

- Flexibilidad horaria de entrada y salida en calendario de oficinas.

- Flexibilidad de cambio de turnos en calendario partido.

- Viernes jornada intensiva en calendario de oficinas.

- Bolsin horario que incluye el poder acompafiar a familiares al médico.

- Flexibilidad de presencia: en el pacto de empresa se regula la posibilidad de trabajo con no
presencia en el centro de trabajo de 8 horas a la semana en base a la responsabilidad vy el
consentimiento de las personas o equipos con los que se colabora habitualmente, pudiendo
trasladar del horario fijo comun 4 de esas horas.

- Posibilidad de realizar teletrabajo mediante acuerdo individual entre partes.

- Cheques guarderia (gastos de gestion abonados por el Grupo P4Q).

- Servicio de catering subvencionada en un 87,5% para las personas con jornada partida que
realicen trabajo presencial toda la jornada.

- Seguro de salud abonado por el Grupo P4Q, no solo para el compafiero del Grupo sino
ampliable a pareja e hijos.

- Bajas IT en el embarazo complementadas al 100% desde los 7 meses de embarazo.

- Al inicio de la pandemia se facilitd a las personas con hijos que pudiesen cambiar turnos
(flexibilidad en calendario turnos) o teletrabajo al 100% (calendario de oficinas).

- Las personas con calendario de turnos disponen de una ayuda econémica para apoyo familiar.
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A continuacion, se indica el nimero total de horas de absentismo registradas en el afio 2023 y 2022:

Absentismo (horas) 2023 2022
Accidentes de trabajo 1.376 2.578
Enfermedades profesionales 40 0
Maternidad/Paternidad 6.832 7.274
Permisos retribuidos 6.709 5.657
Permisos no retribuidos 840 763
Otras causas®® 21.980 26.843
TOTAL 37.776 43.115

5.3 Salud y Seguridad

El Grupo P4Q rige su actividad por un estricto cumplimiento de la normativa laboral y de prevencion
de riesgos. Con este fin, el Grupo ha incluido dentro de su Politica de Calidad, la Seguridad Laboral,
comprometiéndose a identificar y establecer las medidas necesarias para prevenir aguellos riesgos
que puedan surgir durante el desempefio de la actividad.

Ademas, el Grupo promueve la concienciacién e implicacién continuas de todas las personas que lo
integran en materia de ética, calidad, higiene, seguridad, psicosociologia, ergonomia, medioambiente
y responsabilidad social, con el objetivo de garantizar un entorno de trabajo seguro para todos sus
trabajadores.

El Grupo P4Q tiene en cuenta los requisitos de seguridad y salud aplicables a nivel local y opera para
prevenir lesiones en la medida de lo posible. En Espafia, el Grupo dispone de un plan de prevencion
donde se integran la politica de prevencion — que pone de manifiesto la implicacion de la compafiia
para mejorar las condiciones de vida laboral de las personas que integran la organizacion —y su sistema
de gestidén. Ademas, dispone de un empleado que coordina la funcién preventiva del centro y actua
como interlocutor entre este y el servicio de prevencidn externo a la empresa.

Como parte de este compromiso por la salud y la seguridad, P4Q Electronics obtuvo en el afio 2020 la
certificacion 1SO 45001:2018 para las actividades de “Disefio y Fabricacion de Productos y Equipos
Electréonicos”. Ademas, desde 2023, se han unido a esta certificacion las siguientes empresas del
Grupo: P4Q Suntrack Services, para la actividad “Servicio de puesta en marcha y postventa”,
Consultores Digitales Multimedia para la actividad “Servicios informaticos de software” y P4Q Health
para la actividad “Servicio comercial y calidad de producto”.

20Bajas por enfermedad comdn, COVID y prestacion directa del INNS (Instituto Nacional de la Seguridad Social)
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En la siguiente tabla se pueden observar los resultados obtenidos en materia de Salud y Seguridad en
2023y 2022:

ACCIDENTABILIDAD 2023 2022
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Total accidentes de trabajo sin baja (incl. In itinere) 2 3 0 6
Total accidentes de trabajo con baja (incl. In itinere) 0 6 3 4
Enfermedades profesionales 1 0 0 0
[ndice de frecuencia® 0,34 1,60 1,51 1,04
[ndice de gravedad?? 0,00 0,04 0,02 0,10

5.4 Relaciones Sociales

El Grupo P4Q promueve una comunicacion fluida y abierta con todos sus empleados, favoreciendo la
motivacion y el sentimiento de participacion en la empresa y sus logros. Ademas, el Grupo asegura
que todas las relaciones laborales estén basadas en el cumplimiento de los requisitos establecidos en
la legislacién vigente.

En el Grupo P4Q en Espafia es aplicable el Convenio Colectivo Provincial de la Industria
Siderometalurgica de Bizkaia que, en la misma linea del 2022, cubre al 100% de los empleados
ubicados en esta geografia.

Asimismo, a partir del 1 de enero de 2021 entré en vigor el Pacto de Empresa 2021-2023 para las
empresas “P4Q Electronics, S.L.”, “P4Q Suntrack Services S.L.” y “Condultores Digitales Multimedia, SL
(C.D.M.)”, que regula las relaciones laborales entre las personas trabajadoras y estas empresas y
mejora algunos aspectos recogidos en el convenio, siendo de aplicacion a toda la plantilla que las
integran.

En el Grupo P4Q en Espafia existe una Comisién de las personas trabajadoras compuesta por 8
personas  que participa en cualquier cuestién que afecte a las personas trabajadoras de la
organizacion (3 personas en 2022).

El Grupo P4Q dispone de los siguientes los mecanismos y procedimientos para promover la implicacion
de los trabajadores en la gestion del Grupo, en términos de informacion, consulta y participacion:

e Consultas efectuadas de forma directa a los empleados para mejorar la gestién de la compafia
(p.ej. Encuestas de clima laboral, participaciéon en evaluaciones desempefio compafieros y
propias).

e Reuniones de pilotaje mensual por linea cliente abiertos a todas las personas de la compafiia,
reuniones de compromiso semanal y reuniones diarias. Todas ellas cuentan con
representantes de los equipos elegidos libremente por los mismos.

e Los proyectos estratégicos anuales (PIOs- Plan de Ideas y Objetivos) son trabajados por todas
las personas. Asimismo, se participa de la aprobacion de estos entre todos.

e Tutorias y entrevistas con los empleados (entrevistas de entrada, salida y desempefio, entre
otras)

21 Numero de accidentes de trabajo con baja (Incl. Enfermedades profesionales y noincl. In itinere) * 1.000.000 / Nimero de horas trabajadas * 12). Se
mantienen los indicadores y la manera de computar accidentes de trabajo de la organizacién. La decisidn sobre las formulas de las ratios es tomada por
el Comité de Seguridad y Salud del Grupo P4Q.

22 Numero de jornadas perdidas * 1.000 / (Nimero de horas trabajadas * 12). Se mantienen los indicadores y la manera de computar accidentes de
trabajo de la organizacion. La decision sobre las formulas de las ratios es tomada por el Comité de Seguridad y Salud del Grupo P4Q.
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e Participacidn de las personas en incorporaciones, seleccion, descripciones de roles ejercidos y
desvinculaciones.

e Medios y canales disponibles por parte de la empresa para informar a sus empleados sobre
eventuales novedades, presentacién de resultados, etc. (p.ej. Intranet, asamblea, reuniones
mensuales de pilotaje abiertas a todas las personas etc.).

Cabe destacar el modelo organizativo del Grupo que, basado en la confianza y compromiso, se
relaciona y trabaja mediante equipos autogestionados. La organizacién al completo aprobd en
Asamblea el cambio de modelo organizativo en octubre 2019 (83% de los votos).

5.5 Formacion.

El Grupo P4Q evalua periddicamente las necesidades de formacién de la plantilla, estableciendo los
programas formativos necesarios con el fin de promover el progreso profesional de las personas que
forman parte de la organizacion.

Dentro del drea de personas existe un procedimiento de formacién, cuyo objetivo es definir el proceso
que deben seguir las personas que forman parte del Grupo para solicitar formaciones. A partir de este
procedimiento, anualmente se elabora el Plan de Formacion, que registra las horas y el estado de
realizacién de cada accién formativa propuesta.

En la siguiente tabla se detalla el nUmero total de horas de formacién por categorias profesionales
impartidas en 2023 y 2022%:

Cantidad total de horas de formacion por categoria profesional

Direccion 312 556

Técnicos 4.087 3.639

Administrativos y operarios 4.865 3.088

TOTAL 9.264 7.283
5.6 Igualdad

El Grupo P4Q considera la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres como uno
de los principios estratégicos dentro de la politica corporativa y procesos de gestion y desarrollo de
personas de todas las empresas del Grupo. En este sentido, se compromete a ser un empleador en
igualdad de oportunidades y de condiciones y a eliminar cualquier tipo de discriminacién por razéon de
sexo, avanzando hacia un proceso continuo de mejora.

Ademas, el Grupo garantiza el fomento de medidas que permitan la conciliacién de la vida personal y
profesional de todas las personas que forman parte de la organizacion.

En cumplimiento de la legislacién vigente espafiola, el Grupo P4Q en Espafia cuenta con un Plan de
lgualdad en el que se sigue el principio de igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres y se establecen objetivos de mejora en diversos ejes de actuacion: estrategia de gestiéon de
la compafiia, seleccion y contratacion, promocién y desarrollo de carrera, formacion, politica
retributiva, conciliacién responsable, acoso sexual y por razén de sexo, seguridad y salud laboral y
comunicacion.

2 La diferencia de las horas de formacion entre 2023 y 2022 se debe a la cancelacion de formaciones en el periodo 2022 por el cambio de ubicacién del
edificio corporativo en Espafia.
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Adicionalmente a lo establecido en el Plan de lgualdad, en Espafia el Grupo cuenta con un
Procedimiento de Gestidn e Investigacién de Conflictos, Acoso Laboral, Acoso Sexual y Acoso por
Razén de Sexo y Violencia en el Trabajo en fase de desarrollo, en el que se especifican los
procedimientos y las actuaciones a llevar a cabo ante cualquier acto de discriminacion, violencia o
acoso, con el fin de prevenir y erradicar cualquier situacion de esta naturaleza.
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6. Informacidn sobre el Respeto de los Derechos Humanos

Tal y como queda recogido en el Cédigo Etico y de Conducta, el Grupo P4Q apuesta por el respeto a
los derechos fundamentales de las personas rechazando cualquier manifestacion, situacion o
conducta de acoso o discriminacion, sexual, profesional o moral. En esta linea, el Grupo P4Q esta
comprometido con la dignidad de las personas trabajadoras, asi como de las personas terceras con las
que se relaciona. Por este motivo no desea vincularse comercialmente con ninguna empresa o persona
que no se adhiera a los principios en materia de derechos humanos del Grupo o que se haya visto
involucrada en casos de abuso a los derechos humanos o de mano de obra infantil. Asimismo, el Grupo
P4Q manifiesta su compromiso de no discriminacion salarial por razon de condiciones personales,
fisicas o sociales como el sexo, la raza, el estado civil o la ideologia, las opiniones politicas, la
nacionalidad, la religién o cualquier otra condicién personal, fisica o social.

Como mencionado anteriormente, Espafia el Grupo cuenta con un Procedimiento de Gestion e
Investigacion de Conflictos, Acoso Laboral, Acoso Sexual y Acoso por Razén de Sexo y Violencia en el
Trabajo en fase de desarrollo. Las posibles situaciones de conflicto, acoso o violencia identificadas se
comunican ante la Asesoria Confidencial, érgano competente para la recepcién de las comunicaciones
acordado por la organizacion y la representacion legal de los trabajadores.

En 2023, el Grupo P4Q ha recibido O denuncias con alegaciones de vulneracion de derechos
fundamentales (una denuncia recibida durante el ejercicio anterior).

El Grupo P4Q manifiesta su compromiso de promocionar las disposiciones de los convenios
fundamentales de la Organizacién Internacional del Trabajo y respetar la legalidad vigente relacionada
con el respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la negociacion colectiva, la eliminacion de
la discriminacién en el empleo y la ocupacién, la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio y la
abolicion efectiva del trabajo infantil.
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7. Informacidn relativa a la Lucha contra la Corrupcién y el Soborno

De acuerdo con el Cédigo Etico y de Conducta empresarial, el Grupo P4Q rechaza cualquier practica
corrupta, en especial, los sobornos.

Para prevenir y combatir el fraude y la corrupcién en todas nuestras actividades y servicios, se
establece que:

e En el trabajo diario deberd primar la ética profesional, con responsabilidad social y
promoviendo la difusién y adopcidn de practicas totalmente transparentes en todas las areas,
procediendo en su caso a denunciar actos de soborno, extorsion, fraude y cualquier otra forma
de corrupcién ante la organizacion.

e No se ofrecerd u otorgara cualquier ventaja en beneficio de una persona tercera, ya sea de
caracter publico o privado, influenciar su opinion y asi obtener o incrementar
fraudulentamente el precio de cualquier contrato o compromiso relacionado con los servicios
del Grupo P4Q.

Como regla general, queda prohibido dar o aceptar regalos u obsequios en el desarrollo de |a actividad
profesional. Excepcionalmente, la entrega y aceptacion de regalos y obsequios estaran permitidas
cuando concurran simultdneamente, las circunstancias siguientes:

a) sean de valor econémico irrelevante o simbdlico;
b) respondan a signos de cortesia o atenciones comerciales usuales; y
c) no estén prohibidas por la ley o las practicas comerciales generalmente aceptadas.
Todas las personas que forman parte del Grupo P4Q, se comprometen a adoptar como propias, las

normas creadas por la empresa, incluidos los principios establecidos en el Cédigo Etico y de Conducta
del Grupo P4Q elaborado con el concepto de “tolerancia cero” para el soborno vy la corrupcion.

En 2023, el Grupo P4Q ha realizado aportaciones a entidades sin animo de lucro por un importe total
que asciende a 6.750€. Las entidades destinatarias han sido CESAL ONG, Cruz Roja y Walk on Project.
En 2022, se realizaron aportaciones por un valor total de 7.000 € y las entidades destinatarias fueron:
Fundazioa Saiatu Club de atletismo Javi Conde, CESAL ONG y SOS Ucrania.
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8. Informacién sobre la Sociedad

8.1 Compromisos de la empresa con el Desarrollo Sostenible

El Grupo P4Q tiene el compromiso contribuir al desarrollo sostenible, adoptando politicas que avalen
el bienestar de la sociedad y nuestras comunidades y gestionar nuestras acciones sociales, econémicas
y ambientales de manera responsable reduciendo el impacto negativo sobre las mismas.

Tal y como queda establecido en el Cédigo de Etica y de Conducta, la voluntad del Grupo P4Q_ es
mejorar de la calidad de vida y a la creacion de riqueza en las comunidades donde esta presente, tanto
a través de la propia prestacion de servicios como la impulsion y el lanzamiento de actividades de
caracter social.

El Grupo P4Q establece que relaciones con la comunidad se basaran en los siguientes principios:

e Sensibilidad ante los cambios sociales para comprender mejor la evolucién de las necesidades
de la sociedad en general, y poder asi anticiparse a futuras exigencias del entorno.

e Respeto al medioambiente, cumpliendo con la normativa vigente y colaborando con la
preservacion y mejora del mismo.

e Creacion de empleo de calidad.
e Apoyo al desarrollo de sectores y grupos desfavorecidos.

e Colaboracion con las instituciones como plataforma de actuacion para el perfeccionamiento y
desarrollo de la comunidad.

La relacion del Grupo P4Q con las comunidades locales se basa en colaboraciones con centros
educativos y ayuntamientos para el fomento de la empleabilidad, contacto periddico con diversas
organizaciones gubernamentales, asociaciones y clusteres de conocimiento. En este sentido, el Grupo
favorece acciones sociales que contribuyen al territorio en materias como el deporte, la educacién, la
cooperacion y la ayuda a los colectivos mas desfavorecidos. Cabe destacar la colaboracion con la
Asociacion Comarcal Grupo Enkaterri, para la implantacion de su Modelo de RSC- Enkarterri Green,
como compromiso con el entorno en el que operamos y en cumplimiento de los estandares
normativos.

En 2023, el Grupo P4Q ha destinado un total de 5.007 € al patrocinio de Carrera empresas Bilbao 2023,
Arbuio SD, Comision fiestas Arbuio y La Guia,~Alonsotegiko Larrobeltz Saskibaloi, Larramendi CF y
Cronergi Carreras Trail (6.374€ en 2022 destinados al patrocinio de Carrera empresas Bilbao 2022,
Arbuio SD, Weetbe Hackaton, Deusto Social Lab, Asociacién Navarra para la Divulgacién, Comision
fiestas Arbuio y La Guia, Marraskilo talde y Alonsotegiko Larrobeltz Saskibaloi).
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8.2 Subcontratacion y proveedores

Las relaciones del Grupo P4Q con sus proveedores y subcontratistas estd basada en los valores de la
empresa con el objetivo de establecer alianzas y relaciones mutuamente beneficiosas, basadas en la
confianza, el intercambio de conocimiento, en la exigencia de la maxima calidad, la transparencia, la
busqueda de la mejora continua y el beneficio mutuo. Tal y como se define en Cédigo Etico y de
Conducta, el Grupo P4Q establece que:

e Las relaciones con las empresas proveedoras se deben ajustar a un marco de colaboracion
mutua, buscando un tratamiento de igual a igual, basado en la informacion veraz, siempre
dentro del marco legal.

e Evitar el conflicto de intereses y favoritismo en las relaciones comerciales y con empresas
proveedoras.

e El compromiso de informar sobre nuestro compromiso ético haciendo énfasis en que las
empresas suministradoras desarrollen su actividad en el marco de una responsabilidad social
y ética empresarial, garantizando el cumplimiento de estandares éticos, sociales vy
medioambientales, el respeto de los Derechos Humanos, y la erradicacion de cualquier tipo de
discriminacion en el ambito laboral.

e La garantia de que los suministros de productos y servicios sean respetuosos con la legalidad
vigente en el pais de origen o, en caso de no existir régimen legal aplicable, se han respetado
todos los articulos de la Declaracion de Derechos Humanos.

El Grupo P4Q realiza evaluaciones trimestrales de desempefio a todos los proveedores incorporando
los conceptos de calidad de los envios, servicio y capacidades técnicas. La evaluacién a proveedores
permite calificar a los mismos segin A, B, C y D. Los proveedores clasificados como B, Cy D se les
notifica sus resultados para que tomen las medidas correctoras oportunas y se les pide un plan de
accion para mejorar la valoracion. Los proveedores clasificados como Cy D se incluyen en el Plan de
Auditoria, asi como también los proveedores clasificados como B, si repetidamente obtienen la misma
clasificacion, entre otros criterios. En 2023, el Grupo P4Q ha llevado a cabo satisfactoriamente 19
auditorias a proveedores (en 2022 se llevaron a cabo 6 autoevaluaciones a proveedores, todas
favorables?4).

Dado que el grupo cree en el compromiso de establecer una Politica de Compras Responsable, el
Grupo P4Q continua con la intencién de incluir proximamente criterios ambientales, sociales y éticos
en sus auditorias a proveedores.

2 Durante el afio 2022, no se llevaron a cabo auditorias sino autoevaluaciones debido a una alteracién en la distribucién de cargas laborales por el cambio
de ubicacion del edificio corporativo en Espafia.
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8.3 Consumidores

De acuerdo con el modelo de negocio del Grupo P4Q, los principales clientes de la compafiia son
empresas tecnoldgicas. Por este motivo, aunque el Grupo no comercializa productos de forma directa
a consumidores, estd comprometido con el cumplimiento de los requisitos y normativas en el ambito
de la calidad y la seguridad aplicables al desarrollo de sus actividades, buscando garantizar la calidad
y seguridad de todos sus clientes.

Por su parte, la empresa dispone de Sistemas de Gestién de Calidad certificados para el desarrollo de
las actividades de disefio y fabricacion de equipos electrénicos con tecnologia SMD y convencional por
la norma ISO 9001 en sus centros productivos de Espafia y Estados Unidos, y por la norma IATF 16949
en las tres plantas productivas de Espafia, EE. UU. y China. Ademads, la empresa dispone de
certificaciones para asegurar el cumplimiento con organismos y estandares de regulacién en materia
de seguridad de producto como la UL-Intertek.

Como parte de los sistemas de gestion de la calidad implantados, los centros productivos cuentan con
sistemas de gestion de reclamaciones propios a nivel local que les permiten gestionar reclamaciones
de clientes relacionadas con la calidad de los productos suministrados. Durante el afio 2023 se han
generado 54 registros de reclamaciones (48 registros durante el 2022).

8.4 Informacidn Fiscal

Se reporta a continuacion la informacién fiscal del Grupo P4Q relativa al ejercicio finalizado el 31 de
diciembre de 2023 y 2022:

2023 2022
Impuestos
Resultado antes sobre Subvenciones HGEUIECD Impuestos Subvenciones
. . . antes de sobre S
de impuestos beneficios publicas . . publicas
- . impuestos beneficios .
(pérdidas) pagados recibidas (s agados recibidas
(cobrados) P Pag
Espafia 8.836.254€ 36.801€ 563.657€ 552.524 € (128.466 £€) 435493 €
Estados 369.184€ 2 - - (654.141 €)% ; -
Unidos
China 1.286.290€% - - (400.833 €)% - -

2 Tipos de cambio de divisa aplicados: 1,1050 EUR/USD
26 Tipos de cambio de divisa aplicados: 1,0666 EUR/USD
27 Tipos de cambio de divisa aplicados: 7,8592 CNY/EUR
28 Tipos de cambio de divisa aplicados: 7,3582 CNY/EUR

27



PROFESSIONALS
FOR
QUALITY

P4Q

9. Bases para la elaboracién del Estado de Informacidn no Financiera

De cumplimiento con la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera y
diversidad, Professionals 4 Quality Holdco, S.L. y Sociedades Dependientes incluye su Estado de
Informacién No Financiera (EINF) Consolidado en el Informe de Gestion Consolidado correspondiente
al ejercicio comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2023. Segun lo mencionado
anteriormente, los datos correspondientes a ejercicios anteriores que se presentan a efectos de
comparabilidad no estaban sujetos a la verificacion prevista en la normativa mercantil vigente.

Este EINF ha sido preparado tomando como referencia algunos estandares seleccionados de Global
Reporting Initiative (GRI).

No habiéndose realizado un andlisis de materialidad formal, el Grupo ha analizado los temas citados
por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad, y
aquellos que han sido identificados como no materiales se indican en la tabla incluida en el apartado
“9.1. Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de
informacion no financiera y diversidad”.

Los temas citados por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacion no financiera 'y
diversidad, se indican en la tabla incluida en el apartado “9.1. Indice de contenidos requeridos por la
Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de informacién no financiera y diversidad”.

El perimetro de reporte coincide con el del estado financiero y el informe de gestién consolidado
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

- Se excluyen del perimetro de reporting no financiero las sociedades P4Q Suntrack Brasil y P4Q
Suntrack Chile SPA, por no haber tenido apenas actividad durante el afio en curso, y contar
Unicamente con 4 empleados en plantilla.

- Los indicadores reportados en el capitulo de Cuestiones Ambientales incluyen informacion
relativa a las plantas de produccién del Grupo ubicadas en Alonsotegui (Espafia), Albuquerque
(EE. UU.) y Kunshan City (China) y excluyen la informacién ambiental relativa al resto de
instalaciones auxiliares que no desarrollan actividad industrial por su escasa relevancia
ambiental respecto del consolidado.

Los indicadores no financieros seleccionados por Professionals 4 Quality Holdco, S.L. y Sociedades
Dependientes cumplen con los principios de comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad y la
informacion es precisa, comparable y esta verificada por un prestador independiente de servicios de
verificacion.

El informe de aseguramiento independiente donde se incluyen los objetivos y alcance del proceso, asi
como los procedimientos de revision utilizados y sus conclusiones, se adjunta como anexo a este
informe.
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9.1 Indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, en materia de

informacidn no financiera y diversidad.

eq 0
OR ACIO RA

Modelo de negocio

Breve descripcién del modelo de negocio del grupo

2-1 Detalles
organizacionales
(ayb)

2-2 Entidades
incluidas en los

. . S informes de ) 2.Modelo de
(incluyendo su entorno empresarial, su organizacién y . No aplica .
sostenibilidad de Negocio
estructura) R
la organizacion
2-6 Actividades,
cadenas de valory
otras relaciones
comerciales
2-1 Detalles
organizacionales
cyd
. - (cyd) . . 2.Modelo de
Presencia geografica 2-6 Actividades, No aplica .
Negocio
cadenas de valory
otras relaciones
comerciales
- . o 3-3 Gestion de los . 2.Modelo de
Objetivos y estrategias de la organizaciéon R No aplica .
temas materiales Negocio
Principales factores y tendencias que pueden afectar a 3-3 Gestion de los No aplica 2.Modelo de
su futura evolucién temas materiales P Negocio
Politicas de la compaiiia
Una descripcidn de las politicas que aplica el grupo
respecto a dichas cuestiones [cuestiones L
. . . Informacion
medioambientales y sociales, al respeto de los
) reportada en cada
derechos humanos y a la lucha contra la corrupciény el | 5 53 uno de los
soborno, asi como relativas al personal, incluidas las . .
) Compromisos y No aplica apartados del
medidas que, en su caso, se hayan adoptado para .
L . politicas Estado de
favorecer el principio de igualdad de trato y de -
. . Informacion No
oportunidades entre mujeres y hombres, la no . R
o R L. Financiera
discriminacidn e inclusién de las personas con
discapacidad y la accesibilidad universal]
Gestion de riesgos
3. Gestion de
Los principales riesgos relacionados con esas riesgos
cuestiones [cuestiones medioambientales y sociales, al Los principales
respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la riesgos
corrupcién y el soborno, asi como relativas al personal ” identificados se
corrup y : ’ P " | 3-3 Gestion de los .
incluidas las medidas que, en su caso, se hayan K No aplica enumeran en cada
L . temas materiales
adoptado para favorecer el principio de igualdad de uno de los
trato y de oportunidades entre mujeres y hombres, la apartados del
no discriminacion e inclusion de las personas con presente Estado
discapacidad y la accesibilidad universal] de Informacién no
Financiera
Otros
L . . . 9. Bases Para la
Mencidn en el informe al marco de reporting nacional, ”
R . s L Elaboracion del
europeo o internacional utilizado para la seleccién de .
- . . . . 1 - Fundamentos No aplica Estado de
indicadores clave de resultados no financieros incluidos -,
Informacion no
en cada uno de los apartados . .
Financiera
0, DIOA B A
Informacion general detallada
Sobre efectos actuales y previsibles de las actividades » 4. Informacion
. . 3-3 Gestion de los Aspecto .
de la empresa en el medio ambiente y en su caso, la R . sobre Cuestiones
temas materiales material

salud y la seguridad

Medioambientales
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Requisito Ley 11/18

Estandar GRI
relacionado

Materialidad

Apartado del EINF

Observaciones

4. Informacién

Sobre los procedimientos de evaluacion o certificacion 3-3 Gestidn de los Aspecto .
. R . sobre Cuestiones
ambiental temas materiales material . .
Medioambientales
. > . L 4. Informacién
Sobre los recursos dedicados a la prevencién de riesgos | 3-3 Gestion de los Aspecto .
. R . sobre Cuestiones
ambientales temas materiales material . X
Medioambientales
» 4. Informacién
L . L, 3-3 Gestion de los Aspecto .
Sobre la aplicacion del principio de precaucién R . sobre Cuestiones
temas materiales material . .
Medioambientales
. . . " 4. Informacién
Sobre la cantidad de provisiones y garantias para 3-3 Gestion de los Aspecto .
. . . . sobre Cuestiones
riesgos ambientales temas materiales material . X
Medioambientales
Contaminacion
Dada la actividad de la
empresa y la localizacion
. . . - de sus centros en areas
Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones ) .
R ., industriales, no se
de carbono que afectan gravemente el medio 3-3 Gestion de los Aspecto no . . .
- ; = . S . : Respuesta directa consideran impactos
ambiente (incluye también ruido y contaminacion temas materiales material o
. significativos al respecto y,
luminica) .
por lo tanto, no se realizan
acciones especificas en
este dmbito
Economia circular y prevencion y gestion de residuos
306-3 Residuos
generados
306-4 Residuos no -
. L S e g . 4. Informacién
Medidas de prevencidn, reciclaje, reutilizacion, otras destinados a Aspecto .
- S R . sobre Cuestiones
formas de recuperacién y eliminacién de desechos eliminacién material . X
; Medioambientales
306-5 Residuos
destinados a
eliminacién
Dada la actividad de la
. . - . 3-3 Gestion de los Aspecto no . empresa, el desperdicio
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos R P . Respuesta directa . P L P .
temas materiales material alimenticio se considera
un aspecto no significativo
Uso sostenible de los recursos
- - 4. Informacién
Consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo 303-3 Extraccion Aspecto .
o . sobre Cuestiones
con las limitaciones locales de agua material . X
Medioambientales
. . . 301-1 Materiales 4. Informacién
Consumo de materias primas y medidas adoptadas . Aspecto .
. N utilizados por . sobre Cuestiones
para mejorar la eficiencia de su uso material ) .
peso o volumen Medioambientales
302-1 Consumo Aspecto 4. Informacién
Consumo, directo e indirecto, de energia energético dentro P . sobre Cuestiones
o material ) X
de la organizacion Medioambientales
” 4. Informacion
. . L " 3-3 Gestion de los Aspecto A
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética R . sobre Cuestiones
temas materiales material . .
Medioambientales
302-1 Consumo 4. Informacion
. " Aspecto A
Uso de energias renovables energético dentro . sobre Cuestiones
o material ) X
de la organizacion Medioambientales
Cambio climatico
305-1 Emisiones
directas de GElI
Elementos importantes de las emisiones de gases de (alcance 1) .,
. . 4. Informacién
efecto invernadero generados como resultado de las 305-2 Emisiones Aspecto .
L . ) . S . sobre Cuestiones
actividades de la empresa, incluido el uso de los bienes | indirectas de GElI material . .
L. , Medioambientales
y servicios que produce al generar energia
(alcance 2)
El Grupo no ha
. . L 4. Informacién no ha establecido medidas
Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias | 3-3 Gestion de los Aspecto . o
o R . sobre Cuestiones especificas para adaptarse
del cambio climatico temas materiales material

Medioambientales

a las consecuencias del
cambio climatico
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Requisito Ley 11/18

Estandar GRI
relacionado

Materialidad

Apartado del EINF

Observaciones

Metas de reduccidn establecidas voluntariamente a

El Grupo no ha establecido

metas concretas de
reduccion de emisiones de

medio y largo plazo para reducir las emisiones de gases | 3-3 Gestion de los Aspecto . GEI mas alla de continuar
. L . . Respuesta directa A
de efecto invernadero y los medios implementados temas materiales material orientando los esfuerzos
para tal fin. en reducir la huella de
carbono y la intensidad
energética.
Proteccion de la biodiversidad
. » 4. Informacién
Medidas tomadas para preservar o restaurar la 3-3 Gestion de los Aspecto .
" ) . . sobre Cuestiones
biodiversidad temas materiales material . .
Medioambientales
Las actividades del Grupo
P4Q se circunscriben a
- . ” 4. Informacién entornos industriales, en
Impactos causados por las actividades u operaciones 3-3 Gestidn de los Aspecto no . .
. . . . sobre Cuestiones donde el potencial
en areas protegidas temas materiales material . . ) o
Medioambientales | impacto por la compafiia
sobre la biodiversidad no
es significativo.
O O A R A AS AL PERSONA
Empleo
NUmero total y distribucién de empleados por sexo, Aspecto
edad, pais y clasificacién profesional 2-7 Empleados material
Numero total y distribucién de modalidades de 405-1 Diversidad Aspecto
contrato de trabajo en 6rganos de material 5.1. Empleo
Promedio anual de contratos indefinidos, de contratos gobiernoy Aspecto
temporales y de contratos a tiempo parcial por sexo, empleados (b) mapterial
edad y clasificacién profesional
Numero de despidos por sexo, edad y clasificacién 3-3 Gestion de los Aspecto 5.1. Empleo
profesional; temas materiales material -4 EMP
Las remuneraciones medias y su evolucion ”
v e g . 3-3 Gestion de los Aspecto
desagregados por sexo, edad y clasificacion profesional . . 5.1. Empleo
. temas materiales material
o igual valor;
405-2 Ratio del
. L. . salario base y de
Brecha salarial, la remuneracién puestos de trabajo y. . Aspecto
) ) . la remuneracién ) 5.1. Empleo
iguales o de media de la sociedad . material
de mujeres frente
a hombres
La remuneracién media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucién variable, dietas, ”
. 4 . R . 3-3 Gestion de los Aspecto
indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsién de R . 5.1. Empleo
. - temas materiales material
ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcion
desagregada por sexo
El Grupo P4Q por el
L - . 3-3 Gestidn de los Aspecto momento no tiene
Implantacion de politicas de desconexion laboral R P . 5.1. Empleo . -
temas materiales material implantada una politica de
desconexion laboral
405-1 Diversidad
. . en 6rganos de Aspecto
Empleados con discapacidad . 8 P . 5.1. Empleo
gobiernoy material
empleados
Organizacion del trabajo
o ) . 3-3 Gestién de los Aspecto 5.2. Organizacion
Organizacion del tiempo de trabajo . P . & R
temas materiales material del Trabajo
. . 3-3 Gestidn de los Aspecto 5.2. Organizacion
Numero de horas de absentismo . P . & .
temas materiales material del Trabajo
Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la ” o
e g L 3-3 Gestion de los Aspecto 5.2. Organizacion
conciliacidon y fomentar el ejercicio corresponsable de R . .
. temas materiales material del Trabajo
estos por parte de ambos progenitores
Salud y seguridad
- . . 3-3 Gestidn de los Aspecto 5.3. Salud
Condiciones de salud y seguridad en el trabajo R P . . ¥
temas materiales material Seguridad
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403-9 Lesiones

Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y X Aspecto 5.3.Saludy
por accidente . !
gravedad por sexo material Seguridad
laboral
403-10 Dolencias
. Aspecto 5.3.Saludy
Enfermedades profesionales por sexo y enfermedades . .
material Seguridad
laborales
Relaciones sociales
Organlz.ac.lon del dlalggo social, incluidos 3-3 Gestién de los Aspecto 5.4 Relaciones
procedimientos para informar y consultar al personal y . . .
. temas materiales material Sociales
negociar con ellos
. . . 2-30 Convenios de .
Porcentaje de empleados cubiertos por convenio negociacion Aspecto 5.4 Relaciones
colectivo por pais & . material Sociales
colectiva (a)
Balance de los convenios colectivos, particularmente 3-3 Gestion de los Aspecto 5.4 Relaciones
en el campo de la salud y la seguridad en el trabajo temas materiales material Sociales
Mecanismos y procedimientos para promover la
implicacidn de los trabajadores en la gestién de la 3-3 Gestidn de los Aspecto 5.4. Relaciones
compafiia, en términos de informacidn, consulta 'y temas materiales material Sociales
participacion, implantados en la Compafia/Grupo
Formacion
404-2 Programas
para mejorar las
aptitudes de los
- . L. Aspecto L.
Politicas implementadas en el campo de la formacién empleados y material 5.5. Formacién
programas de
ayuda ala
transicion
404-1 Media de
Cantidad total de horas de formacién por categorias horas de Aspecto -
; L. o . 5.5. Formacion
profesionales. formacion al afio material
por empleado
Accesibilidad
En 2022, el Grupo P4Q en
Espafia se trasladd a un
- . ” nuevo edificio que cumple
Accesibilidad universal de las personas con 3-3 Gestion de los Aspecto . q P
. . R . Respuesta directa toda la normativa
discapacidad temas materiales material
referente a la correcta
accesibilidad para
personas con discapacidad
Igualdad
Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato | 3-3 Gestion de los Aspecto 5.7 leualdad
y de oportunidades entre mujeres y hombres temas materiales material /8
Planes de igualdad (Capitulo Ill de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres), medidas adoptadas para 3-3 Gestion de los Aspecto 5.7 leualdad
promover el empleo, protocolos contra el acoso sexual temas materiales material /8
y por razén de sexo; Integracion y la accesibilidad
universal de las personas con discapacidad
Politica contra todo tipo de discriminacion y, en su 3-3 Gestion de los Aspecto
» . . K . 5.7 Igualdad
caso, de gestion de la diversidad temas materiales material
3. INFORMACION SOBRE EL RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS
6. Informacion
Aplicacion de procedimientos de diligencia debida en 3-3 Gestion de los Aspecto sobre el Respeto
materia de derechos humanos temas materiales material de los Derechos
Humanos
» . ., 6. Informacion
Prevencién de los riesgos de vulneracién de derechos -
R . . 3-3 Gestion de los Aspecto sobre el Respeto
humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar : )
) . temas materiales material de los Derechos
y reparar posibles abusos cometidos
Humanos
2-26 Mecanismos
L L En 2023, el Grupo P4Q ha
para solicitar 6. Informacion L .
. L . recibido cero denuncias
Denuncias por casos de vulneracién de derechos asesoramiento y Aspecto sobre el Respeto .
. con alegaciones de
humanos plantear material de los Derechos

inquietudes
406-1 Casos de

Humanos

vulneracién de derechos
fundamentales

32



PROFESSIONALS
FOR
QUALITY

P4Q

Requisito Ley 11/18

Estandar GRI
relacionado

Materialidad

Apartado del EINF

Observaciones

discriminacion y
acciones
correctivas
emprendidas

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la OIT relacionadas con el
respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la
negociacion colectiva

Eliminacidn de la discriminacién en el empleoy la
ocupacion

Eliminacion del trabajo forzoso u obligatorio

Abolicién efectiva del trabajo infantil

4. INFORMACION RELATIVA A LA LUCHA CONTRA LA

CORRUPCION Y EL SOBORNO

3-3 Gestion de los
temas materiales

Aspecto
material

Aspecto
material

Aspecto
material

Aspecto
material

6. Informacion
sobre el Respeto
de los Derechos
Humanos

7. Informacion
relativa a la Lucha

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el 3-3 Gestion de los Aspecto contra la
soborno temas materiales material L
Corrupciény el
Soborno
El Grupo P4Q no dispone
.. de medidas especificas en
7. Informacion .
relativa a la Lucha esta materia al no ser
. . 3-3 Gestion de los Aspecto sujeto obligado de la Ley
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales R . contra la )
temas materiales material . 10/2010 de prevencién
Corrupcién y el .
del blanqueo de capitales
Soborno ) o
y de la financiacidn del
terrorismo
3-3 Gestidn de los 8.1 Compromisos
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de temas materiales Aspecto de la empresa con
lucro gestidn y sus material el Desarrollo
componentes Sostenible
5. INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD
Compromisos de la empresa con el desarrollo
sostenible
8.1 Compromisos
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleoy el | 3-3 Gestion de los Aspecto de la empresa con
desarrollo local temas materiales material el Desarrollo
Sostenible
8.1 Compromisos
Impacto de la actividad de la sociedad en las 3-3 Gestion de los Aspecto de la empresa con
poblaciones locales y en el territorio temas materiales material el Desarrollo
Sostenible
. . 2-29 Enfoque para 8.1 Compromisos
Relaciones mantenidas con los actores de las - q ”p P
; ) i la participacion de Aspecto de la empresa con
comunidades locales y las modalidades del didlogo con .
los grupos de material el Desarrollo
estos . . ;
interés Sostenible
8.1 Compromisos
. s - 2-28 Afiliacion a Aspecto de la empresa con
Acciones de asociacion o patrocinio o )
asociaciones material el Desarrollo
Sostenible
Subcontratacion y proveedores
L o ) . 8.2
Inclusién en la politica de compras de cuestiones 3-3 Gestién de los Aspecto L.
R . ) . . . Subcontratacion y
sociales, de igualdad de género y ambientales temas materiales material
proveedores
Consideracion en las relaciones con proveedores » 8.2.
. s P . v 3-3 Gestion de los Aspecto L.
subcontratistas de su responsabilidad social y R . Subcontratacion y
. temas materiales material
ambiental proveedores
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Esta
Requisito Ley 11/18 stanf:lar GRI Materialidad | Apartado del EINF Observaciones
relacionado
. . L L 8.2.
Sistemas de supervision y auditorias y resultados de las | 3-3 Gestidn de los Aspecto ..
K R . Subcontratacién y
mismas temas materiales material
proveedores
Medlda.? para la salud y la seguridad de los 3-3 Gestion c!e los AspecFo 3.3 Consumidores
consumidores temas materiales material
. - 3-3 Gestién de los Aspecto )
Sistemas de reclamacion : P . 8.3 Consumidores
temas materiales material
, . - ion de | A .
Quejas recibidas y resolucién de las mismas 33 Gestio cfe o8 spec.to 8.3 Consumidores
temas materiales material
207-4
= . P P Presentacién de Aspecto 8.4. Informacién
Beneficios obtenidos pais por pais . . . )
informes pais por material Fiscal
pais
207-4
= Presentacién de Aspecto 8.4. Informacién
Impuestos sobre beneficios pagados . . . .
informes pais por material Fiscal
pais
201-4 Asi i
. g . .0 . 5|sten_cu'i1 Aspecto 8.4. Informacién
Subvenciones publicas recibidas financiera recibida . .
A material Fiscal
del gobierno
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En cumplimiento de la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cddigo de
Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto
Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia
de informacién no financiera y diversidad, el Consejo de Administracién de la sociedad dominante,
PROFESSIONALS 4 QUALITY HOLDCO, S.L. el 26 de marzo de 2024 formula el presente Estado de
Informacién No Financiera Consolidado como documento separado y parte integrante del Informe
de Gestidon Consolidado correspondiente al ejercicio anual terminado el 31 de diciembre de 2023. El
Estado de Informacion No Financiera viene constituido por los nueve apartados que preceden a este
escrito.

Talde Advisors, S.L.U. Talde Consultores
representado por Corporativos, S.L.U.

Dia. Idoia Bengoa Simdn

(Presidente)

representado por Jon Iiaki
Alzaga Echeita

(Vocal)

D. Mikel Arrue Aguirre

(Vocal)

UDO Participaciones e

D. Aitor Alapont Echaniz

(Vocal)

Inversiones, S.L. representado
por D. Jon Arosa Belastegui

(Vocal)

35



